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Informace pojistitele pro zajemce o pojisténi Pojisteni letadel

Informace o produktu
Poijistitel sjednava nasledujici pojisténi letadel, které mize zahrnovat:

B Havarijni pojisténi letadel

B Pojisténi odpoveédnosti za Ujmu zplsobenou provozem letadla

Jednotliva pojisténi nabizeji pojistnou ochranu pro pfipad:

B nahlého poskozeni, zni¢eni nebo pohfeSovani pojisténého letadla jakoukoliv nahodilou Skodnou udélosti nevylouéenou pojistnymi
podminkami €i pojistnou smlouvou,

B odpovédnosti za Ujmu zpisobenou provozem letadla (a) tfetim osobam s vyjimkou cestujicich osob a ¢lenl posadky na palubé
letadla, (b) cestujicim osobam kromé ¢lent posadky na palubé letadla, (c) na pfepravované letecké zasilce v souvislosti
s provozovanim obchodni letecké dopravy.

Ustanoveni pojistnych podminek, ktera by klient nemusel o¢ekavat

VSechna pojisténi maji definovany vyluky z pojisténi, tedy situace, za kterych z pojisténi nevznika opravnéné osobé pravo na pojistné
pInéni. Vyluky jsou obsazeny v pojistnych podminkach v ¢lanku nazvaném Vyluky z pojisténi. Spolecné vyluky pro vSechna pojisténi
jsou obsazeny v €asti A VSeobecnych pojistnych podminek pro pojisténi letectvi VPP AVN 2014 (dale jen ,VPP AVN 2014%), ostatni
potom v dalSich ¢astech VPP AVN 2014, jimiz jsou jednotliva pojisténi upravena.

Pojistné plnéni z vybranych, pfesné uréenych pojistnych nebezpedi a rozsah(l pojisténi je omezeno limitem plnéni uvedenym pfimo ve
VPP AVN 2014. Tyto limity pojistného pInéni jsou obsazeny v €asti B Havarijni pojisténi letadel VPP AVN 2014 v ¢lanku Pojistné
plnéni a v ¢astech C i D VPP AVN 2014 v ¢lancich Nahrada nakladu fizeni o nahradé Ujmy. Jina vySe takto uvedenych limitQ
pojistného plnéni maze byt smluvnimi stranami dohodnuta v pojistné smlouvé.

VSeobecné informace

Pojistné a poplatky

B Pojistné je sjednano jako bézné s pojistnym obdobim v délce 1 roku. VySe pojistného se odviji od pozadovaného rozsahu pojisténi.

B Pojistné je mozné platit v hotovosti na obchodnich mistech pojistitele, bezhotovostnim pfevodem na ucet pojistitele, inkasem z Gctu

pojistnika nebo prostfednictvim postovni poukazky. Pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi. V pojistné smlouvé miize byt

sjednano placeni pojistného v pololetnich, ¢tvrtletnich nebo mési¢nich splatkach. Splatnost splatek pojistného je uvedena v pojistné

smlouvé.

Bankovni ucet pojistitele pro uhradu pojistného: 180135112/0300. 3

Darové aspekty pojisténi jsou upraveny obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky, zejména zakonem &. 586/1992 Sb.,

o danich z pfijma, ve znéni pozdéjsich predpis.

B Platnost informaci poskytnutych pojistitelem v tomto dokumentu neni pfedem nijak Casové omezena. Pojistitel je podle pojistnych
podminek opravnén v souladu s § 2785 a § 2786 obCanského zakoniku ménit vysi pojistného v souvislosti se zmé&nami vymezenych
podminek rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného na dalSi pojistné obdobi.



Informace o pojistné smlouvé a pojisténi

Pojistna smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani obvykle 12 mésicu.

B Délka pojistné doby je pro kazdé letadlo uvedena v pfiloze 1 pojistné smlouvy.

B Pojistnou smlouvu Ize uzavfit pouze v Eeském jazyce. Pravni jednani, ktera se tykaji pojisténi, musi byt u€inéna v ¢eském jazyce.

B Pojistna smlouva bude uloZena u pojistitele na nize uvedené adrese, kde Ize pozadat o kopii pojistné smlouvy.

B Pokud byla pojistha smlouva uzaviena s vyhradnim pouzitim prostfedku komunikace na dalku, poskytne poijistitel na vyzadai
pojistnikovi veSkeré dalsi informace, pokud o né pozada.

Pojisténi muze zaniknout zejména z nasledujicich davodii:

dnem nasledujicim po marném uplynuti Ihiity stanovené pojistitelem v upomince k zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho ¢asti,
B vypovédi do 2 mésicu ode dne uzavieni pojistné smlouvy,

B vypovédi do 3 mésicl od oznameni $kodné udalosti,

B je-li pojisténi sjednano s béznym pojistnym, vypovédi ke konci pojistného obdobi doru¢ené druhé strané nejpozdéji 6 tydnl pred
|

uplynutim pojistného obdobi,
odstoupenim od pojistné smlouvy.

Praktické pokyny tykajici se moznosti odstoupeni od pojistné smlouvy:

B Pojistnik mize od smlouvy odstoupit, pokud ho pojistitel védomé neupozorni na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a jeho
pozadavky nebo pokud pravdivé a Uplné neodpovi na jeho pisemné dotazy pfi jednani smlouvy nebo jeji zméné.

B Pravo na odstoupeni mize byt uplatnéno nejpozdéji do 2 mésict od zjisténi poruseni povinnosti. Pro pfipad odstoupeni od smlouvy
se vyporadaji zavazky z pojisténi podle § 2808 odst. 2 obCanského zakoniku.

B Od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku ma spotfebitel pravo odstoupit bez udani davodu ve Ihaté 14 dnd ode dne
jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky. Pro odstoupeni od smlouvy sta&i spotfebiteli, odeslat
oznameni odstoupeni v této IhGté. Spotfebitel mize k tomu vyuzit formular zvefejnény na webovych strankach pojistitele, které jsou
uvedeny na konci tohoto dokumentu. Formulaf je mozZno také ziskat na obchodnich mistech pojistitele. V pfipadé, Ze spotfebitel
odstoupi od smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku, vypofadaji se zavazky z pojisténi podle § 2808 odst. 5 ob&anského
zakoniku.

B Oznameni o odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné a zaslano na nize uvedenou adresu sidla pojistitele.

Reseni sporu

B Pojistna smlouva se fidi ¢eskym pravnim fadem.

B Pro soudni Fedeni sportl z pojistné smlouvy jsou uréeny vécné a mistné pfislusné soudy v Ceské republice.

B Stiznosti Ize zasilat na nize uvedenou adresu sidla pojistitele. Pojistitel vyrozumi bez zbyte¢ného odkladu stéZovatele o tom, ze
stiznost pfijal, jakoz i o zpGsobu a lhuté vyfizeni. Nasledné pojistitel stézovatele pisemné vyrozumi o vyfizeni stiznosti. Stézovatel
ma moznost obratit se s pFipadnou stiznosti na Ceskou narodni banku jako organ dohledu nad finanénim trhem, vdetné
pojistovnictvi.

B Pojistitel se pfi svém jednani fidi Etickym kodexem vydanym Ceskou asociaci pojistoven (dostupny na www.cap.cz).

B Je-li zajemcem o pojisténi, pojistnikem, pojiSténym, opravnénou osobou nebo obmyslenym spotfebitel, ma pravo na tzv.:

- mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu. Vécné pfisluSnym orgdnem mimosoudniho feseni spotiebitelskych sport vzniklych z
jinych druht pojisténi, nez ze Zivotniho pojisténi, je Ceska obchodni inspekce (internetova adresa Ceské obchodni inspekce:
http://www.coi.cz/).

- alternativni FeSeni sporu tykajiciho se smluvniho zdvazku vyplyvajiciho z pojistné smlouvy uzaviené on-line prostfednictvim
platformy pro feSeni sporG on-line provozované Evropskou komisi a dostupné na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. E-mailova adresa samotné CSOB Pojistovny, a. s., ¢lena holdingu CSOB, ktera coby pojistitel
pojistné smlouvy uzavira, je: info@csobpoj.cz.

Vase pojistovna (pojistitel) Zastupce pojistovny

¢soB Pojist'ovna, a. s., &len holdingu CSOB

Masarykovo namésti 1458, Zelené Piedmesti, 530 02 Pardubice
ICO: 45534306

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 567

Tel.: 466 100 777, fax: 467 007 444, www.csobpoj.cz

Hlavni predmét podnikani pojistitele
Pojistovaci ¢innost dle zakona ¢&. 277/2009 Sb.,
o0 pojistovnictvi, ve znéni pozdgjsich predpist

Nazev a sidlo organu dohledu
Ceska narodni banka, se sidlem na adrese
Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1
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